
Willem van Duin, voorzitter van de Raad van Bestuur van Eureko (moederbedrijf van 

Achmea) en sinds kort ook bestuurslid van de NCR, is de coöperatieve identiteit 

van Achmea aan het revitaliseren. Over solidariteit in een vier-stakeholdersmodel.

Leo Klep1

W

ACHMEA-IDENTITEIT

Willem van Duin van Achmea: 
Het leukste bedrijf van  
Nederland met veel betrokken 
mensen

KLANTENTEVREDENHEID

‘Ongeveer de helft van de 

Nederlandse gezinnen heeft wel 

een klantrelatie met ons’

MINDER RISICOVOL
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WINSTMAXIMALISATIE
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OPTIMALE SAMENWERKING

GEEN PLATTE VERZEKERAAR

BETROKKENHEID RABOBANK

‘Bij verzekeren telt niet alleen  

het technische risico maar ook 

het morele risico: het soort  

klanten dat je hebt’

LEDENRAAD

SCHAALVOORDELEN

GROEIMARKTEN

Voetnoot

1 Leo Klep is publicist en communicatie-adviseur op het gebied van landbouw en 

landbouwwetenschappen
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